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Herr Samer Hijazi, geboren am 17.05.1977 in Irbid (Jordanien), war vom 01.05.2015 bis zum
30.09.2021 in unserem Unternehmen tatig. Herr Hijazi begann seine Laufbahn als Senior
Consultant und wurde aufgrund seiner Leistungen am 01.07.2018 zum Leading Consultant
beférdert. Des Weiteren war er in verschiedenen Bereichen unseres Unternehmens beschéf-
tigt, zuletzt in der Service Line Technology Services im Competence Center Application &
DevOps IV.

Als globales IT-Beratungs- und Dienstleistungsunternehmen beschaftigt NTT DATA mehr als
130.000 Mitarbeiter in Uber 50 Landern. Der japanische Konzern z&hlt weltweit zu den Top
Ten der Service-Unternehmen und legt den Schwerpunkt auf langfristige Kundenbeziehun-
gen. Dazu kombiniert NTT DATA globale Prasenz mit lokaler Kundenbetreuung. In Deutsch-
land beschéftigt NTT DATA uber 1.900 Mitarbeiter und bietet Services entlang der gesamten
Wertschopfungskette von Consulting tiber Entwicklung und Integration geschaftskritischer An-
wendungen bis hin zu Application Management Services. Mit tiefem Branchenverstandnis und
grol3er Technologiekompetenz begleitet und unterstiitzt NTT DATA nationale und internatio-
nale Kunden.

Das Aufgabengebiet von Herrn Hijazi umfasste im Wesentlichen folgende Tatigkeiten:

e Test-Management: Planerstellung, Durchflihrungsplanung, Gateway-Planung, Report-
ing, Fortschrittstiberwachung und Ressourcenplanung

e Teilprojektleitung im Sinne der Leitung kleinerer Quality Teams in Projekten

e Fachliche Test-Analyse: Analyse der fachlichen Anforderungen sowie Erstellung und
Durchfiihrung der Testfalle

e Koordination von Softwarelieferungen als Configuration und Build Manager sowie die
Integration der automatisierten Testdurchfiihrung in CI/CD Pipeline

e Hauptansprechpartner beim Kunden fir alle Belange im Quality Engineering
o Testautomatisierung mittels FitNesse, Postman, Protactor

Herr Hijazi verfigt Uber auRerst breites und fundiertes Fachwissen, das er stets mit sehr gro-
Bem Erfolg in seinem Arbeitsgebiet anwendete. Besonders hervorzuheben sind seine Kennt-
nisse im Bereich des Testmanagements in agilen sowie in Wasserfallprojekten und der Koor-
dination mit dem Anforderungsmanagement. Darliber hinaus bildete er sich in Eigeninitiative
beruflich weiter und setzte neu erworbene Kenntnisse sehr gut in der Praxis um.

Mit seiner ausgepragten Auffassungsgabe arbeitete er sich immer &ufRerst schnell und erfolg-
reich in neue Aufgabengebiete ein. Bei allen Aufgaben bewies Herr Hijazi sein sehr gutes
Analysevermogen. Er hatte die Fahigkeit, komplexe und diffizile Sachverhalte und Situationen
stets sehr rasch zu erfassen und bewertete Entscheidungsalternativen jederzeit unter Beriick-
sichtigung Ubergreifender Zusammenhéange. Fir alle auftretenden Probleme fand er stets
praktikable und innovative Losungen, die er tUberaus konsequent und erfolgreich in seinem
Arbeitsbereich umsetzte.

Herr Hijazi war ein ausdauernder und belastbarer Mitarbeiter, der seine Aufgaben auch unter
schwierigen Arbeitsbedingungen wie unter Termindruck und hohem Arbeitsanfall jederzeit gut
bewaltigte.
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Er arbeitete immer vollkommen selbststandig und zeichnete sich bei der Erledigung aller Auf-
gaben stets durch ein héchstes MalR an Verantwortungsbewusstsein, Zuverlassigkeit, Sorg-
faltigkeit und Effizienz aus. Wir konnten uns auch in schwierigsten Situationen absolut auf ihn
verlassen.

Herrn Hijazi zeigte stets Eigeninitiative und war ein hoch motivierter Mitarbeiter mit einer lo-
benswerten Arbeitsauffassung. Sowohl in qualitativer als auch in quantitativer Hinsicht erzielte
er jederzeit herausragende Arbeitsergebnisse.

Herr Hijazi erflllite die Anforderungen an seine Position stets zu unserer vollsten Zufrieden-
heit.

Sein Verhalten gegeniber Vorgesetzten und Kollegen war immer einwandfrei. Neben seinen
fachlichen Leistungen schéatzten wir sein freundliches, integres und hilfsbereites Wesen sowie
sein kooperatives Verhalten, womit Herr Hijazi die teamorientierte Zusammenarbeit intensiv
unterstutzte.

Gegeniber unseren Kunden und Geschaftspartnern verhielt sich Herr Hijazi jederzeit vorbild-
lich. Dabei trat er sehr sicher und kompetent auf und reprasentierte unser Unternehmen stets
in allerbester Weise.

Herr Hijazi verlasst unser Unternehmen mit dem heutigen Tag auf eigenen Wunsch. Wir be-
dauern seine Entscheidung sehr, danken ihm fiir seine wertvolle Mitarbeit und wiinschen ihm
fur die Zukunft alles Gute und weiterhin viel Erfolg.
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